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Manteniendo tu
mundo conectado

Proteccion proporcionada por

ﬂ ASSURANT®

La informacién en este documento se aplica a los
planes que se ofrecen en NY.

Manteniendo tu mundo conectado
Conoce los beneficios de tu programa.

Incluye y

disefiados para ayudarte a aprovechar al
maximo tu experiencia inaldambrica.
También puedes comprar estas dos opciones
por separado.

Seguro de Dispositivo PHP

Tu dispositivo esta Pérdida
cubierto en caso de: Robo

Dafo accidental (incluido dafio
por liquido)

Mal funcionamiento debido a
falla mecanica o eléctrica’

¢No quieres perderte Disfruta de envio con entrega

nada? al siguiente dia habil”, sujeto a
disponibilidad, sin ningun costo
adicional para ti

McAfee® mobile security

McAfee® Security for
Metro® by T-Mobile
with ID Theft
Protection*** ayuda a
proteger tu identidad
y hasta 10 dispositivos
(como PCs, Macs,
teléfonosinteligentes
y tabletas) con una
sola cuenta. Descarga
laapp desde Google
Play™ o App Store®
para ayudarte a:

Salvaguardar tus dispositivos contra
amenazas virtuales, virus, pérdida de
datosy apps riesgosas

Eliminar lamolestia de recordar
contrasefias con laapp True Key™

Detectary resolverelrobo de

identidad para protegerte contra
fraude

*Las fallas mecénicas o eléctricas solo estan cubiertas después del
vencimiento de la garantia del fabricante.

**Elenvio con entrega al siguiente dia habil se encuentra disponible para
los reclamos aprobados antes de las 8:30 p.m., hora del este.

McAfee Security for Metro by T-Mobile with ID Theft Protection esta
sujeto al Acuerdo de licenciay Aviso de Privacidad de McAfee y es para
uso personal en dispositivos compatibles. No todas las caracteristicas
estan disponibles para todos los sistemas operativos — ver Requisitos
de sistemas en mcafee.com/consumer/en-us/store/mO/system_
requirements.html para conocerlos dispositivos compatibles. Para
obtener mas informaciény avisos legales, visita mcafee.com/en-us/
consumersupport/policy/legal.html.
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Puedes inscribirte en PHP o Seguro De Dispositivo

PHP mientras realizas una compra, un financiamiento

o una activacion de un dispositivo Metro by T-Mobile
calificado. Si deseas inscribirte mas adelante o si traes tu
propio dispositivo (BYOD, por sus siglas en inglés), debe
ser dentro de los 30 dias posteriores a la activaciony el
dispositivo debera pasar una inspeccion mecanica visual
en cualquier tienda Metro.

Puedes inscribirte en McAfee Security for Metro by
T-Mobile en cualquier momento. La inscripcion es
opcional, puede cancelarse en cualquier momentoy no se
requiere para comprar, financiar o activar un dispositivo u
obtener el servicio inaldambrico de Metro by T-Mobile.
Casi todos los dispositivos son elegibles para la
proteccion, incluyendo los teléfonos inteligentes,
teléfonos de funciones basicas, BYODs, tabletas,
dispositivos wearables, hotspots (puntos de acceso),
routers y moédems.

Tenemos el programa
perfecto para ti.

Costo mensual por dispositivo

Nivel PHP Solo
ive
de (Seguro de Dispositivo + dSo'IDo Segl:ro r;‘;':?:
e Dispositivo
d|5pos|t|vo McAfee Mobile Securlty) [ Security
! $5 $2 $3
2
3
2 $6 $3 $3
Sy
BYOD $12 $9 $3
6

Este plan se renueva automaticamente cada mes
hasta que se cancele.

Para encontrar el nivel de tu dispositivo, visita
mymetroclaim.com/deductible o consulta con un
agente de ventas. Tus costos mensuales se detallaran por
separado en tu estado de cuenta mensual. Si cambias tu
dispositivo a uno que esta clasificado en otro nivel, y de
acuerdo a los ajustes de depreciacion del dispositivo que
se realicen, el cargo mensual del nuevo nivel se reflejard en
tu factura.
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La informacion en este documento se aplica a los planes que se ofrecen en NY.
Resumen de McAfee® Security for Metro® by T-Mobile
McAfee Security for Metro by T-Mobile with ID Theft Protection es brindado por McAfee y
esta sujeto al Acuerdo de licencia y Aviso de Privacidad de McAfee. Es posible que no todas

Prese nta run reCIa moesra pldo y sim p|e. las funciones estén disponibles en todas las ubicaciones. Algunas funciones pueden requerir

. s . ;. . inscripcién paraactivarlas. 3
Visita mymetroclaim.com en cualquier momento. Es facil y conveniente tanto para presentar tu reclamo como * LEY DE INFORME IMPARCIAL DE CREDITO [FAIR CREDIT REPORTING ACT
i H i A ® - - - (FCRA, por sus siglas en inglés)]: usted tiene muchos derechos en virtud de la FCRA,
para verificar el estado del mismo. También puedes llamar a Assurant® al 1-800-316-2075. incluyencto el derecho G digputar informackin mexacta en sus reportes de qrédito, Las
Ten amanola siguiente informacidn cuando presentes un reclamo: agenciasdeservicioalconsumidorestanobligadasainvestigaryresponderasureclamo, pero
, ) .. . L, ., . . . . noestan obligadasacambiaroretirarinformacion relevante que se reportaen cumplimiento
- Numero de teléfono movil, fabricante, modelo, IMEl y descripcidn de lo que le ocurrié a tu dispositivo dafiado o perdido conlaleyaplicable. A pesarde queeste plan e otorgaasistenciapara presentar unreciamo,la
- Informacién de contacto, numero PIN de la cuenta o la pregunta de seguridad por razones de seguridad (es posible que te gglx;iﬁmﬁg’gﬁﬁg:g:g:ﬁmtﬁgma9'atu'tamed'a”te“”aage”‘:'ade'”fc’"“es
pidamos tu identificacion con foto en el proceso de reclamo) * ApesardequeMcAfeeldentity Theft Protectionleotorgalasherramientasylosrecursospara
. Mediode pago para el deducible protegerse y recuperarse del robo de identidad, ninguna identidad esta completamente

L , s segura.
- Informacion de envio (solo EE. UU. doméstico) Resumen de coberturade seguro

. . : ‘. o ; . T Le proporcionaremos una copia de los documentos de cobertura de seguro con todos los
Es posible que se te solicite proporcionar documentacion adicional, asi como un formulario de prueba de pérdida, para e e e ey s Y e ST e

procesar tu reclamo. Es posible que debas deshabilitar la funcion Encontrar/ Encontrar miiPhone antes de realizar un reclamo Los documentos de cobertura se entregaran en inglés. La disponibiidad de seguros no

y antes de devolver un dispositivo que tiene un reclamo. Recuerda presentar un reclamo conforme al plazo indicado en tus %epe”g,ede'aqul!isidéndesg}/idosoPerUngn?,re|ad0nad05Cohse?UFOSYViC‘%V?rsa
IO se dispone ae ninguna ventaja especial por adquinr seguros en conjunto con servicios o
documentos de cobertura. productos norelacionados conseguros.

Consejo util: si pierdes o te roban tu dispositivo, lama a Metro by T-Mobile al 1-888-8metro8 para suspender el servicioy Equipo cubsierto: el plan de seguro cubre el dispositivo y el cargador esténdar; la bateria

evitar uso no autorizado. estandar y la tarjeta SIM (seguin corresponda a su dispositivo). Los accesorios incluidos en
P . . . , . , el empaque del dispositivo original estan cubiertos en el caso de un incidente que afecte

Limite de reclamo:sete permiten hasta dos reclamos cubiertos en cualquier periodo de 12 meses consecutivos segun simuugﬁgamemetaﬁadispoimcomoa|amm g

la fecha de la primera reparacion o el primer reemplazo. La cobertura méxima por reclamo aprobado serad el menor entre Tarifas porequipos no recuperados:en el caso defallamecénica/eléctricaodafioaccidental,

. oy . . . ; 0 debe devolversu dispositivo dafiado o en mal funcionamiento en un plazo de 15 dias desde la
el dispositivo de reemplazo o el precio de compra del dispositivo reclamado, menos tu deducible. Una vez que tu limite de recepcién desu dispositivo dereemplazo. Sino devuelve el dispasitivo,se le cobrard una tarfa

reclamo es alcanzado, se termina la cobertura. de equipo no recuperado por el precio minorista del dispositivo de reemplazo mas los costos
Reemplazaremos tu dispositivo con un dispositivo reacondicionado de tipo y calidad similares. Si no se encuentra disponible un de envio aplicables. geﬂblr,a Indlcadoges sobre como devolver el dispositivo, asi como los
dispositivo reacondicionado, lo reemplazaremos con un dispositivo nuevo de clase y calidad similares. El color del dispositivo materalesconcostodeenvioprepagado.

. , . A, R L T ; / EXC|USi0neSIpe'rdidasocasionadasoqueresultandelabuso,usoincorrec’toonegligencia;
puede variar segun la disponibilidad. El dispositivo de reemplazo cuenta con una garantia limitada de 180 dias o la garantia del B ViGO Pt por GBI Persona oA o zada pOTOSo oS SanOenconal o stios:

fabricante original; se aplica el plazo mas largo. Si tu dispositivo se repara, las piezas de repuesto utilizadas para las reparaciones condiciones preexistentes; retirada de productos por parte del fabricante; determinados
provendran del inventario de nuestro técnico autorizado. Esto puede incluir piezas reacondicionadas, reconstruidas o nuevas desastres naturales; dafios indirectos; y pérdidas cubiertas en virtud de una garantia del

del ) | lidad | ) iginales del di iti fabricante. Consulte la listacompleta de exclusiones en losdocumentos de cobertura.
€lamisma clasey calidad que [as piezas originales ael dispositivo. Plazo: la cobertura comienza a las 1201 am. en la fecha que se inscriba. Debe inscribirse en

el plan dentro de los 30 dias posteriores a la activacion de un dispositivo Metro by T-Mobile
B . . . . . L calificado si trae su propio dispositivo. Cancelacion: puede cancelar su cobertura opcional
Una vez que tu reclamo sea aprobado, se te cobrara un deducible (basado en el nivel de tu dispositivo y tipo de pérdida) llamando al 1-888-8metro8 o *611 desde su teléfono Metro by T-Mobile. Puede cancelarla

mediante tarjeta de crédito, tarjeta de débito o cheque electrénico. También puedes pagar en efectivo en cualquier tienda en cualquier momentoy recibir un reembolsoy/o crédito, segun corresponda, dela prima de

. - e - g . . . . . . seguroaplicable,conformeal plazoexigidoporley. El plandeseguroserenuevamensualmente
Metro. A medida que tu dispositivo se deprecia, puede clasificarse bajo otro nivel y tu deducible se ajustaria en consecuencia. yse debe pagar cadames, ola coberturaseré cancelada deacuerdoconaley estatal aplicable

porincumplimientode pago.Nocancelaremos la coberturadelseguro porincumplimientode

. r e . pagosin brindarle la oportunidad de pagardentro del periodo de notificacion aplicable.
Deducible por reclamo aprobado (Mas impuestos si corresponde) Declaracién de compensacién del Agente de NY: Tvitio USA

Nivel de Inc. (N2 de Licencia 538836 “T-Mobile”) y MetroPCS New York LLC (N2 de Licencia 1116268
~ . o .. . “Metro”) tienen una Licencia limitada para vender Seguros para equipos de comunicacion
Dafio accidental Pérdida, robo, falla mecanica/eléctricat inalambrica en el estado de Nueva York. Metro es, en Ultima instancia, una subsidiaria de
propiedad absoluta de T-Mobile. T-Mobile no recibe compensacion por la venta de seguros
de American Security Insurance Company (‘ASIC”), una aseguradora autorizada en el estado
1 $15 $15 de Nueva York. La compensacion se pagara a Metro en base a la venta del seguro (i usted lo
compro) por parte de ASIC. La compensacion pagada a Metro no varia segun otros factores.
Puedeobtenerinformaciénsobrelacompensacionqueseesperaque Metrorecibabasadaen
2 $ 30 $ 30 sutotalidad oen parteenlaventadelseguroaustedllamandoal 1-888-8metro8 o consultando
con suagente de ventas de T-Mobile, quien esta autorizado para brindarle dicha informacién
ennombrede Metro. Estas Licenciaslimitadasautorizanalosempleados capacitadosavender
3 $ 40 $ 40 segurosaclientes potenciales de Nueva York peronosonagentesde segurosautorizadosyno
estan calificados ni autorizados para evaluar la idoneidad de sus coberturas existentes. Este
programa puede duplicar otras coberturas que pueda tener, como el seguro del propietarioo
a4 $ 69 S 69 delinquilino. Este programale cubriria antes de cualquier otro seguro. Puede consultar con su
agenteautorizado para obtener su propia evaluacion de seguro.
Informacién del proveedor: el seguro de propiedad (cobertura por pérdida, robo, dafio

dispositivo

5yBYOD $99 $149 accidental y fallas mecanicas/eléctricas) esta suscrito por American Security Insurance
Company (NAIC #: 42978; Oficina principal: 260 Interstate N Circle, SE, Atlanta, GA 30339).

599 $2 49 Esta comparfiia opera bajo el nombre comercial de Assurant. Para solicitar una muestra de

6 los documentos de cobertura especificos del estado antes de adquirir la cobertura, o para

' . . . . consultas sobre el programaengeneral, lame al 1-866-450-5185.
Después de que expire la garantia del fabricante Lasmarcasregistradasylos nombres comerciales son propiedad de sus respectivos duefios.

. . o . ; ; i i CL15969-NY-SPA-0723
Puedes encontrar una lista completa de dispositivos elegibles y los niveles correspondientes en mymetroclaim.com/deductible. M-8130/07-23 © 2023 Assurant, Inc.
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